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E DUCA ¢ BRABA EMPRESAS PARA A SUSTENTABILIDADE: ENSINO DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA E EMPREENDEDORISMO SOCIAL
PARA O DESENVOLVI MENTO LOCAL E REGI ONAL S

(PROJETOBEST)

Responsabilidade social corporativa

Programa de Estudos

(Para fins acad®micos e forma-«o profissional

acad®mi cas de aprendizagem individ
Na educa- «of mkmadwemarlesxa: 15 horas acad®mi ca

acad®mi cas de aprendizagem individ
Vi s«o geral e estrutura do curso

Responsabilidade Social Corporativa, Cidadania Empresariple Bottom Linee Empresas

Sust emst«®vediesr mos di ferentes para descrever o0 i
empresas Embora, recentemente, a responsabilidade social corporativa tenha sido entendida
como uma forma de <constr uinvestiga «aua sugere quenaga b o a
iniciativas de responsabilidade soci al corpor
valor tanto para a sociedademopar a as empresas. Al ®m di sso, |
interessadasoa mbi ent e de nNeQ - cgioovse,r ncoosmo rkedes de adyv
exigem transpar°®°ncia e envolvimento ativo das
sociais e n@ombatede desafios sociais prementes.

Este curso pretende s e r respomeabilidade social carporatva. ¢ 0 mp

Esclarece o conceitoerevela eu desenvol vi mento e i mport®©nci
Os alunos aprender «o como a raesspplereaddanas dade
empresas quai s S «8 gs ?2teileare nde uma i niciativa

corporativa, como a responsabilidade social corporativa afeta o0s principais processos e

estrat®gias de neg-cios da empresa easomo a
relatada e comunicada O cur so demonstra o v2nculo entre
i mpacto soci al e inova-«o0o social, bem como e
oportuni dades dsuacnoengc lcu ss«goc eldhaprd 8, aos al unos s
ent ender mel hque levaas enpresasosce? neéemov ol verem em quest »
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papel convencional de entidades geradoras de
desafios urgentedas oci edade em ger al e as aadedesante ass das
empresas Em s uma, 0S estasla capaeidade dle apbcarvcanteitos de« 0

responsabilidade s oemcartextcemprpsarialat i va a situa- »

| Resultados de aprendizagem esperados

- Compreens«o b § s irati@nale ceapapal Wa Iresporsabilidade social
cor por at i Bumpeiaed esthiaiglebal;

- Compreensxompet ° ncpara splicdr £encetos selacionadeem a
responsabilidade social corporativa, especialmente ao analisar e avaliar casos reais;

- Compeens«o e <capacidade de avaliar cCritice
social corporativa com bagseimas - | i da compr eamnsqoaesde»es am
sociais ee ¢ 0 n - muecaarssponsabilidade social corporativa deve abordar; B) a
natureza do I mpact o -le;&€)xoilugdr dagesparsabifidade soaiad d e
corporativa na estrat®gia geral de gest «o

- Compreens«o da r el a- 4iwpsedmopacolsaeialla entre fins

- Capacidade de integrar perspetivashnacomer c

i nvestiga- «o0 e maraigponsabilglade sowal corposativa;n ai s

- Mel horia das compet°ncias de idadesrswgatdag a- «o
empresas;

- Capacidade de recorrer e analisar criticamente a literatara d ®@etevanta no campo;

- Capacidadede nvestiga- «loi,- »eefise neat kmmed boov edapr 8t i
estudos de caso e exemplos de iniciativas deonsgpilida@ social corporativa, com
vista® sua apémpresa® «k oo letmr as pr 8ticas ou for mul ;

- Uma compreens«o b8sica da i mport®©ncia dos
sistemas de mercado @ c 0 n - ,mbem ccemo de conmidores e outras partes
interessadas e a din©mica das iniciativas

- Aument o da quaotm atcein°dn’cnica as recentes no camp
social corporativadei nova- «@c®oc imal ae

- Aumentodssen si bi | i z adesalns queaas sociedadss enfrerafumlmente e o
potenci al das e mpara a@igaa es pwhdemasr soclaig, 2cniaedm valor
partilhadq

- Capacidade de analisar o papel das partes interessadas nas iniciativas de redapd@sabi
soci al corporativa, b e ne ccoonmomd mescade gue ot U r a ¢
interligam

- Maiorescapacidadesl e apresenta-«0 e escrita no can
corporativa.
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Diretrizess. metodol -gic |

O cur so ® de sgteiqoesedroncederlideeas @I @antsibuir para as iniciativas de
responsabilidade soci al cor por atse vsachamadgsu el e s
intrapreneurss o c i ai s, para as pessoas interessadas e
con organi za-»es do sector social , nocampadaos f u
economia socialec o mo uma i nt 1pard estudantes mteressagamsinvestigaro
temacom mai s praetadol para forne€er conhecimento fundamént Assi m, S
particul armente Yt i l para estudantes e estagi
responsabilidade soci al corporativa. No entar
mai s substanciai s sobr erdpcurse expandindomla®@pitudp @ea e m b
profundidadedas ua compreens«o sobre o papel deos neg
ges envalvidos naar t i c ul aividades luceatssas com atividades destinadas a ter
impactos oci al ou cr i atihado. Pataea segandaocategoriatiigadoress e r « 0

de interesse as leituras adicionais.

As se-»es do curso cobr em:
ProblemagoncetuaisOmb et bi st - ri a ndhee sd a gmo «de
Papelda responsabilidade social corporativa n

Di | emas ethwlvidpenmn tesponsabilidade social corporativa e a dificuldade geral
emmedir e avaliar aimpacto social;

4. Quest »es relmaai ageeasidnatasiniciativas de responsabilidade social
corporativa;

5. Probl emas rel acionados com a comunica-«o0
iniciativas de responsabilidade social corporativa para consumidores e partes
interessadas;

6. O impactoe envolvimento das pas interessadasas iniciativas de responsabilidade
socialcorporativa

7. Quest »es relacionadas com a ®tica e a resp

Problemas relacionadosom o reporting das iniciativas de responsabilidade social
corporativa;

9. Quest »es rcalaecgiianabasde parcerias entre em
(como ONG e redes de advocacia transnacionais) no quademwvidvimentosocial
corporativo;

10.Especificidadesdae sponsabi |l i dade s o&mbailt ocsor por at i v
T Prote-«o0o ambient al
T Governan-a corporativa
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T Envolvimento da comunidade
9 Direitos humanos e justi-a gl obal

Nota especial sobre 0 uso deste programagfara r m aaemmesa:

Os cursos dé o r maa empresa devem ser feitos sob medida para atender diretdmente
necessidades deor maa«@ mpr esa espec?2fica. Este progra
paraae st r ut droa-maon«dgau e st » e s b § s formadesredevern elabaae i t 0 s .
ocurso de acordo com as especifica-»es fornec
anteriores com o departamento responss8vel da
setordaempresa@a8r ea profi ssi onal devemoper - ikmc li wudc
fornecimento de conhecimento sobre temas fundamentais de responsabilidade social corporativa

e inova-«o0o social. As di scuss»es, bem como o
direcionados ~ pr 8t nocaorcarercid. Ogormadores ea f opt Emen
encorajados a convidar representantes de empresas experientes em responsabilidade social
corporativa ou intr@mpreendedores sociais dedicados a facilitar ou a introduzir iniciativas de

impacto social em empresedevante do setor.

Forma-keitura obrigat-ria e participa-«0 na ¢

A for mageqoal ment e deve obedecercent e calturnast d e
educacional. No entanto, asilizadoresdevem notar que este programa de estudos foi projetado

especialmente para facilitarurhaor md o« o i po semi n8ri o, ou seja,
ao m2nimo e a classe deve ser baseada em di
exemplos. Espe;fae que o0s alunos tenhamml|l iadhd eaed?tecit
objetivo das aulas ® encorajar oatedeapbndos sobr e

de vista e informa-»es adicionai s. Leituras a
mai s avan-ados, p praa ar efsd ru°drandqueepsdtedderneirsasizgaro W B r i o
o tema mais aprofundadamentgor exemplo, no que diz respeito ao desenvolvimento de

projetos finais. Espeise que o0os alunos venham ° aula ©pre

significativa para dismis »es e tarefas e exerc2cios em sa
convidados que s«0 excecional menteespeciamehte cedor

representantes de empresas com experi®nci a
fortemente enarajada.

£ altamente recomendS8vel gue ¢ ae@micdmageesoe i n c |
alunos |/ estagi 8rios recebem- porexemdloacedagrappoa ci on
apresenta uma posi-«0 no debat e ,umpablemaAs mpl o

tarefas engrupo devem say e r 2ten@oipar base laitura requerida, mas devem envolver um
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elemento de criatividade ou debate ou, em alternativa, tentar melhocanasp et denci a s
apresenta-«o. £ al t ammabalhoem grupoe mmenh o &iv eal rqgeuseo | L
problemas de natureza interdisciplinar (requentributosdev 8 r i a § A §ualelae do

envol viment o dos e sd tiabhiho dmegsupdeve terepsso adiciorfalrna o s

cd assifica-«o0o e avalia-«o final
Notaes peci al sobre o uso de |l eituras necessS8ri
educa-«0 n«o for mal asleitufasomarceaas €«oono adequadfsepas € S a

parautilizadoresa c a d ® mi me 8 r p a praepencialpara leitura. No entantestasn « o

devem ser priorizaas em favordeuma ei t ura de natureza mai s pr 8§t
de institui-»es ouEsatg@sncpademnpasmaros ammangos asktse. i ¢
envolvidos na educa-«o0 e foeomiad«oouprmd ifsani ma-<
contexto empresarial.

P_r-r@guisitosnenhum

At ri buAvaleisa-e«o0:

Os seguintes exemplos de op-»es de avalia-«o
cada instrutor pode desenvolvers eu pr - pri o plano de avali a- «
institucional e nos objetivos do curso.

1. Exame final

Recomends e que o exame final consi spergunteabertagser gunt
A dur a- « opodkwarigx dealrh@ra a 1,5 horas. xame baseado em estadi® caso
poderia ser a op-«o0 preferi dfaorpmariertasazataad ant e s
pr8tica. Os alunos podem ser conv pagamdasde a an
m¥%l t i pl a esc adeasA oduu rgan-e«sot »deos ex ame pode vari a
dependendo da dur a-d©oo ndonee @it nubd ou ¢ ddemaeivrag0es e
implementam o curso poderp@d ar t amb®m por apresentar um exa

2. Individual / grupo de arteiras de estudos de caso id&iativas deresponsabilidade
social corporativa.

As apresenta-»es iniciais edasansgbi sdeviddasent
Os portef - Ifiionsaied esh«d o® ndoecvbisdnoasl do cur so.

Requisitos formais relativos ao comprimento:
Parautilizadoresa c a d ® mi ¢ 0 s : ented.!8(D e 2.80@ palavoas.

Parameduca- «0o e forma-«o profif®simanalb, nedcoa
da empreseentre 1.200 e 2.000 palavras.
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OePortbl i o deve servir para apresiemvastiogalSdadmasel/
no campo da responsabilidade soci al corporati
mundo real enfrentada por uma empr&3gorincipal resultado final do eRfwlio deve ser a

apresenta- «o, ans8lise e avalia-«o det al hada

responsabilidade social corporativa, cenfoqueespecial no impacto social / ambierdalcada

caso e nos desafios enfrentados pela empresaxddses benavaliadosdevem, idealmente, ser
baseadosumae nt r evi sta ou question8rio domepdligamet
extensiva Este artigo deve ser complementado pdo j et os d e incluindo,tentra®d i a
outras, fotos (sd adi»®pord2ev el mswWer 2P odpatreas eapr e ¢
semana do t-.-pico 6 e apresenta-«o final, tral
udi o de e fotnadorespadémadesenvdveaiss uas pr - prias diretr
vista as necessidaes dos estudamtseesu /n?2eel aglie§rdomshee i m
relacionadas.

Diretrizes relativas ao conte%do esperado dos

1. Cr ecae Il nterven-«o e principais reali za-»es
corporativa;

2. O problema, os desafios e as oportunidades que a iniciativa de responsabilidade social
corpoitiva aborda e o impacto socaalmb i ent al que procura alcan-ar
3.Quaiss«o o0s Iimpul sionadores da iniciativa e (

emprgados, dos intre mpr es 8r i os soci ai s dentro da emp
interessadas;

4.S o | u inovaaaras desenvolvidas pela empresa e como elas foram dimensionadas;

6. Desafiose contratempos ~ iniciativa,indl@ndo,eneponsab
outros, probl emas de financiament o, sustent a
comuni ca- «q a@emdirloetdien RH

7. Av al iglobakdo impacto social / ambiental da iniciativa de responsabilidade social

corporativa, ic | ui ndo, entre outros, financi ament o,
estrat®gica), cogesnica-&«e BHmar keting,
8.Li ~-apsendi das e boasvalprizfgldsidcsaasosque podem ser

99 Recomenpar e mudan- as respansabililade soaa conpaatigdserita
com vistaa melhorar seu impacto.

3. Projeto individual
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Os alunos abordar «o oS desafios enfrentados
corporativa, criandas ua pr - pria iniciativa para uma empr

Requisitos formais relativos ao comprimento:
Parautilizadoresscad ®mi cos: compri mento: entre 3.500 e

Parautilizadorese m educa- «o0 e forma-«o rpatcuf o smameal |, (
contexto empresariagntre 2.500 e 4.000 palavras.

As provas de conceitdo projeto individual finaparad i scuss«o em sala de au

Classe 8. Os projetos finais s«o0o devidos no f

O objetivo do projetoingdii dual ® obrigar alunos [/ estagi 8ri

atua-«0 social mente respons8vel, incluindo, e
T Al c a nmamleiapara uma iniciativa de responsabilidade social corporativa projetada
para resolver um problema socialaumb i ent al espec?2fi ca;

1 Descrevera iniciativa e como se relaciona com os elemeig®sins lucrativos da
empresa e para a estrat®gia global da empr
1 Investigareanaliss potencial de cria-«o de valor <co
9 Planearo | an- ament defidraadi nec«atevascol her pessc
estrutura de organiza-«0 e gest«o da empre
T Otimizaraestrat ®gi a de comunica-«0 para a 1Ini
empresas;

1 Planearo financiamento para iaiciativa de responsabilidade social corporativa e fazer
proje-»es financeiras b8sicas para apoiar

Osformadorepodemas & s envol ver suas pr-prias diretrize:

alunoseoseu n2vel de conhecimento em 8reas relac
op-»es de avalia-«o0o acima ® altamente recomen
\T-picos e leituras: \

1. O que ® a responsabilidade &wsa iadniciatva® depor at i

responsabilidadecorporativas?

For macw@aad &mipcraof i ssi onal : 2 horas acad®mi cas

Educa- «0 nkor maxemmdsa: bhommc ad ®mi c a
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Leiturasb 8 ssi ¢ a

Savitz, Andrew, and Karl Weber. 2006. The Triple Bottom Line. San Francisco: -Ras&y
Part 1.

Porter Michael. Creating Shared Valildecture, www.youtube.com/watch?v=z20S3zk8VA4

Makower, Joel. 1994. Beyond the Bottom Line: Putting Social Responsibility to Work for Your
Business and the World. Simon and Schuster: Chapter 1 (only in academic instantioims
Vocational Education and Training)

Lydenberg, St eve, and Graham Sinclair. 20009.
Responsi bl e I nvesting. 0 Jour ne@/l (onlg in acddemipor at e
institutions and in Vocational Educatiand Training)

Kotler, Philip, and Nancy Lee. 2005. Corporate Social Responsibility. John Wiley & Sons Inc.:
Chapters 1, 2. (only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Kamani, Aneel. 2010. AThe p®assd badaitrysto GMuarl p o r
August. http://www.wsj.com/articles/SB10001424052748703338004575230112664504890
(only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:
Savitz, Andrew. 2006The Triple Bottom LinelosseyBass: Chapters 2,3,4,5.

Smit h, Craig. 2003. ACorporate S o Cdlifarmia Re s po
Management Reviedb (4): 52- 76.

Blowfield, Michael, and Alan Murray. 200&orporate Responsibility: A Critical Introduction
OUP: Chaptef 3.

Val l enti n, Steen. 2015. fiGovernmental ities of
of Pol i t i c dournaDof Budiness EtmdRé 33647.

Bl ack, Leeor a, and Char mi ne Hartel. 2004. nT
Conp a n iJeusnal of Public Affairg} (2): 125- 144.

| hl en, l'yvind, and Hei di von Weltzien Hoivik

Corporate Soci al R daumal of BuisitessIEihidyr: 109n120Nor way . O

2. Perspetivas te-ricas sobre RSE
For mac«aa Rmiofssional 2 horas acad®mi cas

Educa- «o0 nkor maxenpetalbowwac ad ®mi c a

Leiturasb 8 ssi c a
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Lee, MinDong Paul.2 0 0 8 . AnA Review of the Theories of (
Evolutionary Pat h Inrnational JownalRbMadagemént Redéd (l):
53-73.

Garriga, El i sabet, and Dom nec Mel ®. s2004.
Mappi ng t h &urdakof Business Etlyics:Building Ethical Institutions for Busif&ss
(1-2): 51- 71.(only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Schwart z, Mar k, and pérate Bociad ReSpansibilityl A Thiedmai® 3 . “ C
A p p r o Busifess’Ethics Quartefl@ (4): 503530.

Athanasopoulou, Andromachi, and John Sel&®. 1 2 . “The Soci al Context
Responsibility: Enriching Research Businégs©& Mul t i
Societyb4 (3): 322364.

Frynas, Jedr ze] Geor ge, and Sian Steptyens. 2

Reviewing Theori es alnternat®mat Journal @of MdreagemehigReviedsa s .
17 (4): 4835009.

3. CSR Estrat ®gi co
For macaa Rmiofssional 2 horas acad®mi cas

Educa- «o0 nkor maxemmdsa: bhomc ad ®mi c a

Leitura b8sica:

Porter, Mi chael , and Mar k Kramer . 2006 . AStr a
Advantage and Cor por ddrvard BusimessdévieRBeesessnpes.nsi bi | ity

Savitz, Andrew, and Karl Weber. 2006he Triple Bottom LineSan Francisco: Joss®&ass:
Part 2.

Laszlo, Christopher. 2006 u st ai nabl e Val ue: How the Worl dos
Well by Doing Good.Stanford: Stanford Business Books. Chaptero4ly in academic
institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Maon Fran-o0ois, Adam Lindgreen, and Val ®ri e Sw
System: The role of Managerial Perceptions in Developing a Corporatal Sesponsibility
Strat egi Systeny Rasehi@h add Behavioral Sci@a(e): 413.

Gal breat h, Jer emy. 2006 . AnCorporate Soci al F
Consi de Caporate Gogernancé: 175187.
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Jacquelyn Humphre\Dar r en Lee, and Yaokan Shen. 2012.
Journal of Corporate Financ&8: 626 639.

Ki m, Sor a. 2014. i Wh a t blarm Qvisis? NegativenCorparate dlsilityo f P r
or Negati ve ClBuakRiBpsingsaBtsd@nl1B0170.

Hur, WorMo o , Hanna Ki m, and Jeong Woo. 2014. " How
Mediating Mechanisms of Corporate Brand Credibility and Reputat@ournal of Business
Ethics125 75 86.

Cavaco, Sandra, and Patricia Cr#o0 1 4 . “CSR and Financi al Per f c
Bet ween Environmental, S oApplied IEcorromidd6 (B7): 8328 e s s B
3338.

Wang, Taiyuan, ans Pratima Bansal. 2012. “Soc
alongTermOr i e n t SHratagio Mandgement JournaB: 1135-1153.

Krauss, Al exander , AusSra RuOotelione, Zaneta P
Concepts for Systematic S o c i aBHkonoRikasIp Vatdyba bi | i t
(Economics & Managnent)15.

|l ankova, El ena. 200 8. “From Corporate Paterna
Commu ni st JoknalrofdCprporate Citizenslaf.

Chernev, Al exander, and Sean Bl air. 2015. “Do
Copor at e Soci alourRabof @onsnrser Resebddh a2 1425.

von Arx, Urs,andndr eas Zi egl er . 2014. “The effect of

performance: new evVi de Quaastitafive Finartcdd€): ArB1L. and Eur

Glavopoulos, Evangelos, Sotirios Bersimis, Dimitrios Georgakellos, and Michael Sfakianakis.
2014. Al nvestigating the factors affecting co
fiscal crisis in Greece6 Jour nal o f nritng and Managereemi? @1): 1622 a

1641.

Vil ka, Rita. 2014. AnCorporate Soci al Respons
Li t h uBEcanonaics and Busine24: 119 125.
Barnett, Mi chael, and Robert Sal oAddressingté® 1 2 . i

Shape of the Relationship bet %eategic Mawagemant and
Journal33: 1304 1320.

Jur i k, Nancy, and Rams i Bodi ne. 2014-andiSoci ¢
MediumSi zed | nnov atJounal ofBSocoliogy e Secsl. Welfad? (4): 113
141.
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4. Desafioseimpacto da RSE e o custo de RSE malucedidos
Forma-«o acad®mi Raherpasofhicasd®mmnalas

Educa- «0 nkor maxemmdsa: bhomc ad ®mi ¢ a

Leitura b8sica:
Blowfield, Michael, and Alan Murray. 200&orporate Responsibility: A Critical Introduction
OUP: Chapter 12.

Mohin, Tim. 2012.Changing Business from the Inside O@teenleaf Publishing: Chaptersi2
(only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:
Husted, Bryan, and David BruceAllen. 2011. Corporate Social Strategy: Stakeholder
Engagement and Competitive Advanta@ambridge: Cambridge University Press: Chapgr

Delmas, Magali, Dror Etzion, and Nicholas NaBn r c h . 2013. ATriangul at
Performance: What Do Corporate SoclheaAcadehg spons

of Management Perspectives (3): 255267.

Montiel, Ivan, and Javier €&gadeCe b al | os. 2014 . ADefining an
Sustainabil it y:Orgamization8eEnvirdnmeriy (2)Y143 13D
Zheng, Qingin,Yadong Luo, and Vladislav Maksimov2 0 1 5 . “Achieving Leg

Corporate Soci al Responsi bilityJourmahd Waldhs e of

Busines$0 (3): 389403

5. Geririniciativas de RSE
Forma-«0 acad®mi aherpisofdicadi®onmalas

Educa- «o0 nkor maaxemmdsa: bhommc ad ®mi c a

Leitura b8sica:
Blowfield, Murray. 2008.Corporate Responsibility: A Critical Introductio®UP: Chapters 4
and 5.

Savitz, Andrew. 2006The Triple Bottom LineJosseyBass: Part 2 (Howsustainability Can
Work for You: 127256) (only in academic institutions and in Vocational Education and
Training)

Husted, Bryan, and David BruceAllen. 2011. Corporate Social Strategy: Stakeholder

Engagement and Competitive Advanta@ambridge: Cambridge University Press: Chapter 10,
11. (only in academic institutions and in Vocational Education and Training)
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Leitura adicional:
Savitz, Andrew. 2006The Triple Bottom LinelosseyBass: Chapter 15.
Barker, Bree, Louise Ingersoll, a@®@r egory Teal . 2014. “Under st e
Subcul tures: Consensual Inteanatbnal Qaumdl lofi EmMployment Nar r
Studie22 (2).
Martinez, Patricia, Andrea Perez, and Il gnacio

of CR in the Organizational Identity of Hospitality Companies: A Case from the Spanish Tourism
| n d u slaumat of Business Ethit24: 47-66.

6. Comunicar RSE
Forma-«0 acad®mi aherpisofldicadsi®onmalas

Educa- «o0 nkor maaxemmdsa: bhommc ad ®mi c a

Leitura b8sica:

Boston College Center for Corporate Citizenshmrporate Responsibility & Sustainability
Communications: Whoo6s ListeninBdemdhhods Leadin

Smith, Katherine Taken, and Julie Alexiae r . 2 0 1 3 . -Refaitth Headings ©O& Fortune
500 Compani es Us eBusimess CdmemunicativvieQoiastern (2):s1356171.

Morsing, Mette, Majken Schultz, and Kasper UIf Nielson. 2008. "The Catch 22 of
Communi c a tJoumngl of®A8rketing Communicatiodg (2): 97-111.(only in academic
institutions and in Vocational Education and Training)

Sen, Sankar, and C.B. Bhattacharya. 2004. #dADo
Consumers Respond to Corporate Socidl inia t Califerdia. Management Reviedw (1): 9-
24. (only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Coupl and, C. 2005. ACorporate Soci dounalPéspons
Business Ethic62: 355- 366.

Mai gnan, | sabell e, and O. C. Ferrell. 2004. A
| nt egr at i v dourRal af tmeeAcaalemly of Marketing ScieB2€1): 3-19.

Mor si ng, Mett e, and Maj ken Sc lbility Gommunicaion: 6 . i Cc
Stakehol der Il nf or mati on, R e Bupirness €thicsaAnEdiropeanyv o | v e
Reviewl5 (4): 323- 338.
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Menon, Satya, and Barbara Kahn. 2013. ACor po
When Do They Impact Penget i on of S pJoumnal @frConBumariPslycholods (3):
316- 327.

7. Impacto daspartes interessadasobreaRSEPar ceri as estrat ®gi cas
Forma-«o acad®mi Qaherpasofhicasd®mmnalas

Educa- «0 nkor maxemmdsa: bhomc ad ®mi c a

Leitura b8sica:

Kotler, Philip, and Nancy Lee. 2006orporate Social Responsibilityohn Wiley & Sons Inc.:
Chapter 8.

Environmental Defense Fund. 20@uide to Successful CorporasO Partnerships.

Blowfield, Michael,and Alan Murray. 2008Corporate Responsibility: A Critical Introduction.
OUP: Chapter 1Qonly in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Batstone, David. 2015aving the Corporate Sewand (Who Knows?) Maybéour Own: Eight
Principles for Creating and Preserving Integrity and Profitability without Sellind@3seyBass:
Chapter 2.

Freeman, Edward. 1984%trategic Management: A Stakeholder Appraa8woston: Pitman:
Chapter 3.

Peloza,John, and Lorerralkenberg 2009 A The Role of Coll aborat
Soci al R e s p o n s Cdiiforhia Mayage@bni Reiebdi(3): 851130

Yaziji, Michael. 2004.iTur ni ng Gadf | Havard Business Réviekebray. 0
https://hbr.org/200@2/turninggadfliesinto-allies

Austin, James. 2000. AStrategi c CadNonprafiband at i on
Voluntary Sector Quarterlg9.

Mitchell , Agl e, and B. R. Wood. 1997. “Towar
SalienceDef i ning the Principl e oAcaddilyof Managemewth a t R
Review22 (4): 853- 886.

Brugmann, Jeb, and CxrikatiiPgaBatandes 20D 7 Ne vi(
Harvard Business Reviewnttps://hbr.org/2007/02/cocreatiimisinesssmiewsocialcompact

Blowfield, Michael, and Alan Murray. 200&orporate Responsibility: A Critical Introduction.
OUP: Chapter 6.
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Unerman, Jeffrey, Jan Bebbington, and Brendan O'Dwyer. Eds. 306tainability Acounting
and AccountabilityRoutledge: Chapter 5.

Par k, Byung, Agni eszka Chidl ow, and Ji yul Ct
Stakehol der s | nf | uelnterationahBudihBsE Redie2@AI66-P80.i t | es . 0
Park, Byung, and PervezhGa u r i . 2015. ADeterminants I nfl uen

Medi um Si zed MNE Subsi di ar Joersal of Worl®SBusinessth ol der
192- 204.

Pel oz a, John, Moritz Loock, James Cerruti, a
St akehol der Percepti ons Qalifofnfa ManagemeontieviEsdb(l)p or at e
74-97.

Sul livan, Rory. 2003. ANGO Ex pecNoa$tateoActers of Co
and International LavB: 303- 322.

VidaverCohen, Deborah, and @@y Si mci c Br Bnn Reputation. 2
Stakehol der Support i n Scandi n aournahof BuBimessms : A

Ethics127 49- 64.

Bundy, Jonathan, and Ann K. Buchhol2z0 1 3 . AStrategic Cognition a
an Explanation of Firm Res poAcadenweonMagageménb St a
Review38 (3): 352- 376.

Brower , Jacob, and Vijay Mahaj an. 2013. ADr
Perspegtve on the Drivers of @aornapad Buainess EtBicsEi a l Pe
313- 331.

Hal e, Angel a, and Jane Will s. 2007. iWomen W
Corporate Soci al R e s p o rGplbabNetivorks’ y4): 458-d76 Act i on Re

8. El abora-«o e Phird edsdd«msddekd etr -nicos dos e
estudo eprojetos finais individuais

Forma-«o0o acad®mi Qaherpsofhicasdi®ommnalas

Educa- «0 nkor maxemmdsa: bhommc ad ®mi c a

Oobjetivo desta classe ® permitir quesuasst udal
ideias antes de desenvolveabalhos finais Cada apresentador deve receber tempo adequado
(recomendado 10 mingarau ma apr esent a- «0 C Utosiadividuaicpanac i s a
di s c us s «.0Cadaapresentadorgindividual ou representativo de um grupo de trabalho)

deve receber tempo adequado (recomendado 5 pairayma apresnt a- « 0 breve e C
seus ePortfolios parcasodadadursocenv®lged o n & detnas@ado a . N o
elevadode estudantes ou e xntagps@anto, adequado, esyptofessacea | e n d
podem optar por modificans trabalhos finaislo projeto, permitindo trabalhos de grupo em
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projetos f i napossibiidade dea tealizaan®@ sclasse adicionatas atividades
preparat-rias.

9. MarketingSoci al ment eeREspoass8vel
For mac«aa @miofssaional 2 horas acad®mi cas
A educa-«0 n«o f of mamddwaaseta @ ®mireasd a de

Leitura b8sica:

Kotler, Philip, and Nancy Lee. 2006orporate Social Responsibilityohn Wiley & Sons Inc.:
Chapter 9.

Prahal ad, C. K, and All an Hammond. Ha@dd® . ASe
Business ReviewSeptember. https://hbr.org/2002/09/servirhe-worlds-poorprofitably (only
in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Crane, A n d Meeting th& BtlicalGazef Challenges for Orienting to the Ethical
Market. 0 The Ethical ConsumeRob Harrison, Terry Newholm, Deirdre Sha#ds.London:
Sage.

10.Rel at -ri os sobre RSE
For mac«aa Rmiofssaional 2 horas acad®mi cas
A educa-«0 n«o f of mamddwmasea @ ®miread a de

Leitura b8sica:
Blowfield, Michael, and Alan Murray. 200&orporate Responsibility: A Critical Introduction.
OUP: Chapter 7.

Zadek, Simon, Richard Evans, and Peter Pruzan. Eds. BQD8ing Corporate Accountability:
Emerging Practices in Social and Ethical Accounting, Auditing and Reportingdon:
Earthscan: Chapter nly in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Unerman Jeffrey, Jan Bebbington, and Brendan O'Dwyer. Eds. Z@tainability Accounting
and AccountabilityRoutledge: Chapter 4.

Peters, Gary, and Andrea Ron2i.0 1 5 . AThe Association between
Characteristics and the Assur aAnditieg: AJourn@ofr por at

Practice and Theor$4 (1): 163 198.
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11.RSE e Quest»es Ambientais
educa-«0 escol arme- a0 f2 slksdroasal aead ®mi c as

A educa-«0 n«o fof mamddamaeeaena & ®mpiresd a de

|l eitura b8sica:

Pinkse, Jonatan, and Ans Kolk. 200fternational Business and Global Climate Change.
London: Routledge: Chapter 5.

Blowfield, Michael, andAlan Murray. 2008 Corporate Responsibility: A Critical Introduction
OUP: Chapter 9only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Friedman, Thomas. 200Blot, Flat and Crowded: Why We Need a Green Revokiiod How
It Can Renew Our Global Future Farrar, Straus and Giroux: Part 3 (How We Move Forward,
Chapters 1116) (only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Anderson, Ray. 1998Vid-Course Correction: Toward a Sustainalit@terprise: The Interface
Model.Chelsea Green Publishing Company: Chapters 3, 4, 5.

David Batstone. 2011.a8ing the Corporate Setdnd (Who Knows?) Maybe Your Own: Eight
Principles for Creating and Preserving Integrity and Profitability without SellingoSsgyBass:
Chapter 6

McDonough, William. 2002Cradle to Cradle Remaking the Way We Make Thingerth Point
Press, 2002: Chapter 6.

Makower, Joel. 1994Beyond the Bottom Line: Putting Social Responsibility to Work for your
Business and the Worl8imon and Schuster: Chapter 6.

Al t, El i sa, Hedastro, and Prangisco Javiee ldordvisntes . 2015. ALinN
Employee Stakeholders to Environmental Performance: The Role of Proactive Environmental
Strategi es anJdurngl bfBusmass EthidR8 1671810

Gar c? a, Jorge, Randy Bl uffstone, anentalThomas
Management in Transition Economies: The Case of Central and Eastern Europea nc e a Vv
(Czech Journal of Economics and Finans8)5).

Hill, Marquita, Thomas Saviello, and Stephen Groze§6. 0 2 . AThe Greening of
Mi || . I nternati onal J&uanglefindustrialEcalbggdly: ¢0FG.i n  Mi | |

Lee, KiHo o n, and Robert Bal I . 200 3. AAchi eving
Strategic Link between Top Managemt 6 s ( Green) Commitment and
St r a tGeegngr.Management Internationdéd: 89-104.
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For mac«aa Rmiofssional 2 horas acad®mi cas
A educa-«0 n«o fof mamddamaeeaena & ®mpiresd a de

Leiturab 8 si c a:

Batstone, David. 2015aving the Corporate Sewand (Who Knows?) Maybe Your Own: Eight
Principles for Creating and Preserving Integrity and Profitability without SellingJ@sey
Bass: Chapter 1.

Blowfield, Michael, and Alan Murray. 200&orporate Responsibility: A Critical Introduction.
OUP: Chapter 8only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Weber, Curt, and J os eph CoGmpliaace dor CoRobrdted Sociall Re ¢c o
R e s p o n sJounallofi Econoniic Development, Management, IT, Finance and Mar&eting

(2): 3347.

Chan, Mui Ching Carina, John Watson, and Davi
Quality and CSR o BusinessEthio$d2=e5®730 Jour nal

Wesl ey |1, Curti s, and Hermann Achi di Ndof or
Et hical |l ssue of l nvest or Re Bysinessskthizcs Quarterly f or

23(3): 443475.

G¢nteransk aMdr,y Sully De Luque. 2014, AANt eced e
Research Synthesi s, Conceptual F rThemdeadeony &f, and
Management Perspectivas (3): 235 254.

Borghesi, Richard, Joel Houston, and Andy Majao . 2014. AnCorporate s
investments: CEO altrui sm, JoemlofCofparaerFinaneend s h

26: 164-181.

133.RSE e Gest«o de Recursos Humanos
For mac«adad Gmiofssional 2 horas acad®mi cas
Educa- «o0o n«o f or nfadr nudi-hoeos ceandp®rne scaa d e

Leiturab 8 si c a:
Bhattacharya, CcC.B. , Sankar Sen and Dani el |

hY

Responsibility t o Wi MIT S$ldare Mawsgementf RewieddT(2)l ent . 0
http://sloanreview.mit.edu/article/ushugrporatesociatresponsibilityto-win-the-war-for-talent/
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Batstone, David. 2015aving the Corporate Sewdnd (Who Knows?) Maybe Your Own: Eight
Principles for Creating and Preserving Integrity and Profitakilttyout Selling OutJosseyBass:
Chapter 5only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

utting, Pet er . 2 0Thid World Quauferly28ri4dt 69E 21 al i t y. O

Mellat-Parast, Mahour2 0 1 2 . AQuality <citizenship, empl oy
perf ormance: an e imgeinational dournal oh Rroglisction Resetarsh¢l@). o

2805 2820.

14.RSE e Envolvimento da Comunidade
For ma-<c«aad miofssaional2 horasach® mi c a s
Educa- «o0 n«o f or nfadr nodi-hoeos ceandp®rnme scaa d e

Porter, Mi chael , and Mar k Kr a me of. Corofat@ 2 . AT
Phi | an tHarvacddpBysinéss Review. Decembkttps://hbr.org/2002/12/theompetitive
advantageof-corporatephilanthropy

Batstone, David. 2015aving the Corporate Sewand (Who Knows?) Maybe Your Own: Eight
Principles for Creating and Preserving Integrity and Profitability without SellingJGagey
Bass: Chapter 3.

Leitura adicional:

Val ent e, Mi k e, and Andrew Crane. 2010. APubl
Devel opi n gCalfaniarManmagementiRevieb? (3): 52-78.
Newel |, Peter. 2005. A Ci tmuaitg: MisehLimis, of tAec €CSRuU Nt a b

A g e n thrnadional Affairs81 (3): 541557.

15.RS E, Desenvolvimento Econ- mico |, Direitos
Forma-«o0o acad®mica e profissional: 2 horas ac

Educa-«0 n«o ¢$ormalceclmpr dadamad ®mi c a

Leiturab 8 si c a:

Blowfield, Michael, and Alan Murray. 200&orporate Responsibility: A Critical Introduction.
OUP: Chapter 3.

Dunn, Debra, and Keith Yamashita. 2008crocapitalism and the Megacorporatiohlarvard
Business Review. Augusthttps://hbr.org/2003/08/microcapitalisamdthe-megacorporation
(only in academic institutions and in Vocational Education and Training)
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David Batstone. 2011Saving the Corpate Sou-and (Who Knows?) Maybe Your Own: Eight
Principles for Creating and Preserving Integrity and Profitability without Sellind@3seyBass:
Chapter 8(only in academic institutions and in Vocational Education and Training)

Leitura adicional:

Prahalad, CK. 2004The Fortune at the Bottom of the Pyramid: Eradicating Poverty through

Profits. Wharton School Publishing: Part 2 (innovative practices)

Lund-Thomsen, Peter, and Peter Wad.0 1 4 . AGl obal Val ue Chai ns
Organi zation and Corporate Soci aCompetgich@madnsi bi |
Changel8 (4): 281 90.

Jenkins, Rhys. 2015.
Affairs 81 (3): 525540.
Wettstein, FIl ori an. 2012. ACSR and the Debat
Gr eat BuswmdasgdethicoQuarterB2 (4): 739770.

ARGl obal i zat i olnternatibealr por at



